REKLAMACNY FORMULAR
Oznacené * je potrebné vyplnit!
Sperk, prosime vlozte do balenia a pokracujte nasledovne:

- zasielku podajte na jednom z podacich miest spoloénosti Packeta pri¢com obsluhe na podacom
mieste nahlaste nase unikatne ID — 99793060; (zoznam podacich miest je dostupny na stranke
packeta.sk)

- obsluha podacieho miesta vytlaci stitok, nalepi ho na zasielku a vystavi Vdm potvrdenie o
prevzati zasielky pricom dopravca ndm nasledne doruci tovar na posudenie reklamacie.
Do zasielky je potrebné priloZit:

- S$perk podla moznosti v povodnom baleni;
- tento vyplneny formular;
- faktaru alebo kdpiu faktury, ktora zaroven slazi ako zarucny list.

Zaruka sa nevztahuje na:

¢ mechanické poskodenie sp6sobené vonkajSimi vplyvmi, ¢im sa rozumie:
- roztrhnutie, zdeformovanie alebo zalomenie Sperku alebo poskriabanie drahého
kovu, ¢i nadmerne opotrebenie.

Informacie o Reklamujucom:

Meno a priezvisko:*
Adresa:*

E-mail:*

Tel. Cislo:*

Informacie o reklamovanom tovare:

Cislo objednavky:*
Iné doplfiujuce udaje:

Popis reklamdcie (Zavady): *

*V , dila

Podpis reklamujuceho*



